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Zastrzezenia

Producent nie ponosi odpowiedzialno$ci za straty,
szkody lub koszty powstate na skutek nieprawidtowej
instalacji, niewtasciwego sposobu uzytkowania lub
konserwacji ani za inne dziatania z nimi w jakikolwiek
sposob zwigzane.

Producent zastrzega sobie prawo do wprowadzania
zmian w specyfikacji w dowolnym czasie i bez
uprzedniego powiadomienia.

Przed przystgpieniem do instalacji urzgdzenia nalezy
doktadnie sprawdzi¢ jej zgodnos$¢ z prawem, a w razie
potrzeby uzyska¢ odpowiednie pozwolenia od
lokalnych urzedéw administracji publiczne;.

Instalacja urzadzenia powinna by¢ przeprowadzona z
nalezytg uwagg i rozwagg przez wyspecjalizowany,
posiadajgcy wymagane uprawnienia personel.

Podczas instalacji i konserwacji nalezy bezwzglednie
przestrzega¢ zasad bezpieczenstwa.

Zamieszczone w instrukcji rysunki oraz szkice mogg
rézni¢ sie od stanu rzeczywistego.

Nie wolno samodzielnie bez zgody Producenta
demontowac lub dokonywa¢  jakichkolwiek
modyfikacji urzadzenia.

Podczas pracy z urzadzeniami elektrycznymi nalezy
zdjg¢ bizuterie metalowa, gdyz potencjalne zwarcie
moze doprowadzi¢ do uszczerbku na zdrowiu.

Chron urzadzenie przed wilgocia.

Osobom nieposiadajgcym odpowiednich kwalifikacji
nie wolno instalowac urzadzenia z uwagi na wysokie
napiecie stanowigce zagrozenie dla zdrowia i zycia.
Dzieciom nie wolno zbliza¢ sie do urzadzenia z uwagi
na wysokie napiecie stanowigce zagrozenie dla
zdrowia i zycia.

Nalezy unika¢ kontaktu urzgdzenia ze zrédtami ciepta
(np. kaloryfer, stoice).

Przed podtgczeniem sprawdz zgodnosé napiec
nominalnych.

Bezpieczenstwo

Niepoprawna instalacja lub niewlasciwe uzywanie
urzgdzenia moze by¢ niebezpieczne dla Uzytkownika.
Zwréé  specjalng uwage na OSTRZEZENIA i
zalecenia. Ostrzezenia identyfikujg warunki albo
praktyki, ktére moga zakonczy¢ sie uszkodzeniem
urzgdzenia lub innego wyposazenia podtgczonego do
urzgdzenia. Ostrzezenia identyfikujg warunki, ktére
mogg wyrzgdzi¢ szkode dla zdrowia Uzytkownika, a
nawet grozi¢ utratg zycia.

A\ A\

OSTRZEZENIE: oznacza zjawisko lub wiasciwo$é
bardzo wazng dla bezpieczenstwa Uzytkownika,
atakze zjawiska lub  wlasciwosci mogace
doprowadzi¢ do uszkodzenia sprzetu, jesli zastosuje
sie je niewtasciwie. Nalezy zachowal szczegding
ostroznos¢, wykonujgc tego typu operacije!

»

UWAGA: oznacza wilasciwos¢ wazng dla
optymalnego i wydajnego dziatania catego systemu.

Przeczytaj niniejszg instrukcje przed zainstalowaniem i uruchomieniem urzadzenia. Niniejsza
instrukcja jest przydatna rowniez w czasie uzytkowania urzadzenia.

Przeczytaj wnikliwie wszystkie ostrzezenia aby zapobiec uszkodzeniom urzadzenia.
Korzystanie z urzadzenia niezgodnie z jego przeznaczeniem grozi utrata gwarancji.
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Opis optymalizatora SMARTSWITCH

SMARTSWITCH to polski produkt zaprojektowany i produkowany w catosci w
Polsce przez firme Wellsolar Sp. z 0. 0. na licencji SmartSwitch Sp. z 0. 0. Jest to
urzgdzenie polecane do instalacji fotowoltaicznych o mocy do 10kWp.

SMARTSWITCH jest optymalizatorem rozkladu obcigzenia w instalacjach
trojfazowych. Produkt jest nowoczesnym i bezobstugowym urzgdzeniem plug&play
stosowanym w systemach fotowoltaicznych. Produkt zapewnia skuteczng ochrone
przed czestym wytgczaniem inwertera PV wskutek podwyzszonego lub obnizonego
napiecia sieci.

SMARTSWITCH zapobiega coraz czestszym wytgczeniom falownika w stoneczne
dni. Wysokie napiecie $wiadczy o zbyt duzej mocy wprowadzanej do sieci.
SMARTSWITCH przetgcza obwdd odbiornikbw w twojej instalacji na faze o
najwyzszym napieciu. Dzieki temu napiecie na tej fazie obniza sig, a Twdj falownik
jest w stanie pracowac dalej. Energia nie trafia do sieci, lecz bezposrednio do twoich
urzgdzen. SMARTSWITCH przetacza zasilanie natychmiastowo i niezauwazalnie w
czasie krotszym od jednej mikrosekundy.

W przypadku gdy jedno z napie¢ fazowych w instalacji trojfazowej ma wartosc
wyzszg od pozostatych SMARTSWITCH przetgcza obwdd odbiornikdw w instalacji
na faze o najwyzszym napieciu. W wiekszos$ci przypadkéw powoduje to znaczne
zwiekszenie autokonsumpcji, gdyz najczesciej wysokie napiecie fazowe swiadczy o
duzej warto$ci mocy chwilowej wprowadzanej do sieci. Docigzenie wybranej fazy
powoduje spadek napiecia i poprawia warunki pracy inwertera fotowoltaicznego.

W instalacjach fotowoltaicznych z falownikiem jednofazowym SMARTSWITCH
zatgcza mozliwie wszystkie odbiorniki na tg faze na ktérej jest aktualnie najwieksza
nadprodukcja z inwertera fotowoltaicznego. Dzieki temu energia konsumowana jest
bezposrednio w obrebie mikroinstalacji co znaczgco poprawia wspotczynnik
autokonsumpciji.

SMARTSWITCH dzieki swoim niewielkim rozmiarom i niewielkiej wadze jest tatwy
do zamontowania, zwtaszcza w miejscach trudnodostepnych.

SMARTSWITCH sam w sobie nie powoduje obnizenie napiecia sieci. Napiecie
sieci jest obnizane posrednio poprzez odpowiednie zarzgdzanie i sterowanie
istniejacym obcigzeniem uzytkownika.
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1.2.

1.3.

Zasada dziatania SMARTSWITCH

SMARTSWITCH jest poétprzewodnikowym przetgcznikiem faz z zaawansowanym
wyzwalaczem napieciowym. Po wigczeniu urzadzenie przez pierwsze kilkanascie
sekund pracuje na tzw. by-passie co oznacza, ze wyjscie jest zwarte z wejSciem L1
przez wewnetrzny przekaznik elektromagnetyczny. W tym czasie wykonywany jest
automatyczny test tacznikéw potprzewodnikowych oraz sprawdzana jest
poprawno$¢ pomiaréw napieé. Nastepnie SMARTSWITCH kilkukrotnie przetgcza
wyjscie kolejno na poszczegdlne wejscia L1, L2 i L3 w celu estymacji impedancji
sieci dzieki czemu urzadzenie potrafi obliczy¢ przyblizony spadek napiecia
wywotany danym obcigzeniem. W efekcie skanowania sieci SMARTSWITCH
zwiera wyjscie z wybranym wejsciem L1, L2 lub L3 w zaleznos$ci od obliczonych
wartosci napie¢ z uwzglednieniem spadku napiecia na impedancji. Przy duzych
obcigzeniach i ,stabej” sieci moze sie zdarzyc¢, ze napiecie wyjsciowe bedzie nizsze
od napiecia fazy o najwyzszym napieciu (tzn. napiecie wyjsciowe bedzie wynosic
np. 240V podczas gdy a innej fazie napiecie moze by¢ wieksze i wynosic¢ np. 245V).
Jest to zjawisko normalne, a dziatanie urzgdzenia jest prawidtowe. Spowodowane
jest to celowym uwzglednieniem w algorytmie SMARTSWITCH spadku napiecia na
impedancji. SMARTSWITCH zwiera wyjscie z wejsciem o najwyzszym napieciu
przy czym wybdr dokonywany jest na podstawie napie¢ nieobcigzonej sieci.

Ukfad sterowania urzgdzenia zasilany jest ze ztgcza L1 co oznacza, ze w przypadku
zaniku zasilania na ,L1” SMARTSWITCH nie bedzie dziata¢c. W przypadku zaniku
zasilania na ztgczu L2 lub L3 wyjscie urzadzenia zostanie zwarte odpowiednio do
fazy o najwyzszym napieciu.

Przelacznik BY-PASS

SMARTSWITCH posiada mechaniczny przetagcznik umieszony na szczycie
obudowy. Reczne przetgczenie przetgcznika powoduje wytgczenie funkcjonalnosci
SMARTSWITCH i zatgczenie na state BY-PASSu, ktéry zatgcza na wyjscie zawsze
faze L1 z pominieciem ukfadu elektronicznego. Funkcja ta powinna by¢ stosowana
tylko w sytuacjach awaryjnych i nie ma potrzeby recznego wtgczania BY-PASSu
podczas normalnej pracy.

STATUS
LED

—_—

|:. By-PAss - on ()

B —

.:] BY-PASS - OFF ()

Rysunek 1. Widok przetacznika BY-PASS
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1.4. Interfejs uzytkownika i obstuga SMARTSWITCH

Urzadzenie wyposazone jest w dwukolorowg dioda, ktdra w zaleznosci od stanu
urzadzenia zapala lub miga na czerwono/zielono lub pomaranczowo. Ponizej w

tabeli przedstawiono szczegotowe objasnienie.

Tabela 1. Sygnalizacja trybéw podczas normalnej pracy

Sygnalizacja LED kolor opis
1 x szybkie migniecie czerwony Sygnalizacja mom?ntu prze’raczema miedzy
azami
1 x migniecieco 2 s zielony Automatyczny wybor fazy L1
2 x mignigcieco2 s zielony Automatyczny wybor fazy L2
3 x migniecieco 2 s zielony Automatyczny wybor fazy L3
Swiatto ciagte pomaranczowy By-pass zatgczony recznym przetgcznikiem
Tabela 2. Sygnalizacja btedéw i ostrzezeh
Sygnalizacja LED kolor opis

By-pass zatgczony automatycznie w celu

Miganie 1s/1s czerwony ochrony urzgdzenia przed przegrzaniem

Automatyczne wznowienie pracy po schtodzeniu

Zbyt wysokie napigcie (>260 V)

2 x szybkie migniecia czerwony Automatyczne wznowienie pracy po ustgpieniu

Ciagte szybkie migniecie czerwony

zbyt wysokiego napiecia

Uszkodzenie urzadzenia
Wymagane odestanie do serwisu

. pomaranczowy Btad powodujgcy zatgczenia by-passu
Swiatto czerwone na np. przecigzenie

przemian z Automatyczne wznowienie po 60 min.
pomaranczowym Reczny restart poprzez przetgczenie na 1sek.

czerwony przetgcznika by-passu

2. Bezpieczenstwo

2.1. Ogodlne wytyczne bezpieczenstwa

Instrukcja uzytkownika optymalizatora SMARTSWITCH jest podstawowym Zrodtem
informacji na temat bezpieczenstwa. Niniejszy dokument nalezy zachowaé na caty
okres eksploatacji urzadzenia, a w razie odsprzedazy urzgdzenia nalezy go
przekazac kolejnemu uzytkownikowi. Urzgdzenie mozna uzytkowac po doktadnym
zapoznaniu sie i przy petnym zrozumieniu instrukcji uzytkownika. Nalezy stosowac

sie do podanych w dokumencie informacji i uwag.

Grupg docelowg niniejszej instrukcji sg instalatorzy i uzytkownicy urzgdzenia.
Okres$leniem instalator nazywa sie osobe, ktéra ze wzgledu na posiadane
uprawnienia i doswiadczenie z zakresu dziatania systemow fotowoltaicznych oraz
urzagdzen i instalacji elektrycznych jest w stanie wykona¢ wszystkie wykazane
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w instrukcji czynnosci z zachowaniem obowigzujgcych przepisow prawa oraz
z zachowaniem srodkow szczegolnej ostroznosci. Gwarancja wymaga, aby
instalacji i montazu dokonywat autoryzowany przez Producenta instalator.

Nie wolno instalowacd i uzytkowac urzgdzenia w instalacji z niesprawnym systemem
zabezpieczen, niezgodnym z obowigzujgcymi przepisami i normami. W razie
uszkodzen obudowy nie nalezy instalowac ani uzytkowac urzgdzenia, gdyz grozi to
niebezpieczenstwem porazenia elektrycznego. Nie uzytkowaé urzadzenia
z niekompletng obudowg, co niesie rowniez ryzyko porazenia prgdem
elektrycznym. W razie wystgpienia w urzgadzeniu niepokojgcych objawow (np.
dziwny dzwiek z urzgdzenia, itp.) lub w przypadku uszkodzen pozostatych czesci
instalacji, urzadzenie nalezy odtgczy¢ od sieci. W takiej sytuacji nie nalezy
podtgczaé ponownie urzgdzenia. Nalezy zidentyfikowac i naprawi¢ uszkodzenia.

Urzadzenie powinno mie¢ zapewnione odpowiednie miejsce pracy. Nalezy chroni¢
urzgdzenie przed wilgocig oraz unikaC kontaktu urzgdzenia ze zrodtami ciepta
(np. kaloryfer, stohce). Niedopuszczalne jest zakrywanie kratek wentylacyjnych
oraz usuwanie lub zmienianie oznaczen nadanych urzgdzeniu przez producenta.
Nie wolno samodzielnie rozmontowywac, jak rowniez dokonywac jakichkolwiek
modyfikacji urzgdzenia bez zgody Producenta.

Urzadzenie zostato zaprojektowane tak aby spetnic wszystkie wymagania
dotyczgce bezpieczenstwa i posiada niezbedne zabezpieczenia.

Urzadzenie jest przeznaczone do wspodtpracy z systemem fotowoltaicznym.
Podtgczenie urzadzenia do innych zrédet napiecia statego lub przemiennego,
a takze nieumiejetna instalacja i konfiguracja urzadzenia moze skutkowaé
nieprawidtowg pracg lub uszkodzeniem.

W instrukcji zastosowano nastepujgce oznaczenia, majgce wskazac¢ konkretne
zagrozenie lub dziatania o szczegdélnym znaczeniu dla bezpieczenstwa
uzytkowania.

Urzadzenie jest przeznaczone do wspodtpracy z siecig energetyczng dostepng na
terenie Polski.

»

Uwaga:
Wskazuje fragment, na ktéry Czytelnik powinien zwrdci¢ szczegolng uwage.

Ostrzezenie ogdlne:

Oznacza zjawisko lub wtasciwos¢ wazng dla bezpieczenstwa uzytkownika oraz
urzadzenia.

A\

Ostrzezenie dotyczgce wysokiego napiecia:

Zwroc¢ szczegolng uwage i zachowaj ostroznos¢ wykonujgc te operacje!
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Wykluczenie odpowiedzialnosci

Producent nie ma mozliwosci nadzorowania przestrzegania polecen zawartych
w niniejszym dokumencie, jak réwniez warunkow i metod instalacji oraz
uzytkowania i konserwacji urzgdzenia. Nieprawidtowo przeprowadzona instalacja
moze pociggac za sobg straty materialne, a nawet zagrozenie dla zdrowia i zycia
ludzi. Z tego wzgledu Producent nie bierze na siebie odpowiedzialnosci za szkody,
straty badz koszty wynikajgce z nieprawidtowej instalacji lub niezgodnego
z zaleceniami uzytkowania i konserwacji, nawet gdy sg z nimi w jakikolwiek sposob
zwigzane.

Producent zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian w produkcie, parametrow
technicznych, instrukcji obstugi i montazu bez uprzedniego powiadamiania.
Najnowsze wersje dokumentéw mozna znalez¢ na stronie www.wellsolar.com.

W przypadku braku mozliwosci dalszego bezpiecznego uzytkowania urzgdzenia
zaleca sie natychmiastowe odtgczenie od sieci i innych zrédet energii.

Podczas instalacji nalezy zachowaé szczegdlne sSrodki ostroznosci z powodu
istniejacego zagrozenia porazeniem.

Dotykanie elementéw elektrycznych moze by¢ grozne nawet po odigczeniu
zrédet wytwérczych. Nalezy sie upewni¢ czy inne wejScia napieciowe sg
odfgczone. Nalezy odczekaé co najmniej 1 min. po odlgczeniu napiecia na
wejsciu.

Instalator urzgdzenia ma obowiazek rozpoznaé wszelkie niebezpieczne
sytuacje i przedsiewzigé niezbedne Srodki zapobiegawcze, zgodne
Zz obowigzujagcymi przepisami bezpieczenstwa, np. dotyczacymi narzedzi
mechanicznych zapobiegania wypadkom.

Nie wolno instalowaé¢ urzadzenia w kotlowni opalanej weglem Ilub
ekogroszkiem ze wzgledu na pyt weglowy.
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3. Ogodlna charakterystyka urzadzenia

3.1. Budowa urzadzenia

Optymalizator SMARTSWITCH jest nowoczesnym urzgdzeniem o zwartej budowie,
niewielkich rozmiarach i matej masie. Na dolnej ptycie czotowej znajdujg sie
terminale przytgczeniowe.

b
118
20
6O & o O 6\\
=
STATUS SMARTSWITCH 4.0
0 o (=~ WELLSOLAR 0
Bl 2 3
ouTPUT i [{=EER] ineur
O 0 0 g 0>
10 x @5,5
Rysunek 2. Widok obudowy optymalizatora SMARTSWITCH
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3.2. Parametry techniczne urzadzenia
Tabela 3. Parametry techniczne
Parametr wartos¢é

Wersja urzadzenia 40S

Napigcie zasilania MIN 3x 190V AC/50Hz

Napiecie zasilania MAX 3x260V AC/50Hz

llos¢ faz zasilania 1.3

llos¢ faz wyjsciowych 1

Moc maksymalna 4 kW

Prad wyjsciowy 16 A

Czas przetgczenia <<1ps

Zabezpieczenie termiczne °

Zabezpieczenie przepieciowe o

Zabezpieczenie przecigzeniowe °

Funkcja BY-PASS °

Funkcja bezpiecznika cyfrowego °

Wymiary 179 x 118 x 41 mm

Temperatura pracy 0..+40°C

Wilgotnos¢ 5% ... 75 % niekondensujgca

Metoda chiodzenia Radiator pasywny / wentylator z termostatem

Klasa izolacji |

Separacja galwaniczna Brak

Zacisk ochronny PE TAK

Stopien ochrony 1P20

Ochrona przepieciowa Warystory

Zabezpieczenie przed nieprawidtowg polaryzacjg NIE

Materiat obudowy Stal lakierowana lub malowana proszkowo
PN-EN 60335-1:2012
PN-EN 61010-1:2011

Certyfikaty PN-EN 60669-1:2018-04
PN-EN 50419:2023-05

PN-EN IEC 63000:2019-01
Tabela 4. Ztgcza
Parametr wartos¢

Przytgcze zasilajgce Zaciski srubowe 2.5 — 6 mm2

Przytgcze wyjsciowe Zaciski srubowe 2.5 — 6 mm2

Zigcze komunikacyjne RS-232 brak

Zigcze komunikacyjne RS-485 brak

Ztacze komunikacyjne Ethernet brak

Ztacze komunikacyjne CAN brak
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4.
4.1.

4.2.

Instalacja urzadzenia

Przed rozpoczeciem instalacji

Nalezy sprawdzi¢ opakowanie i urzadzenie pod katem ewentualnych uszkodzen.
Nie wolno instalowac i uzytkowac¢ urzgdzenia posiadajgcego jakiekolwiek widoczne
uszkodzenia mechaniczne. Uzytkowanie uszkodzonej aparatury elektrycznej niesie
ze sobg niebezpieczenstwo zagrozenia zdrowia i zycial W razie watpliwosci
skontaktuj sie ze sprzedawcg przed rozpoczeciem montazu. Wszelkich napraw
urzgdzenia moze dokonywac wytgcznie serwis Producenta lub upowazniony punkt
serwisowy. Proby napraw lub ingerencji w urzgdzenie dokonywanych przez osoby
nieupowaznione powodujg utrate uprawnien wynikajacych z gwaranciji.

Obudowa urzadzenia musi byé uziemiona. Nie wolno instalowaé¢ urzadzenia
bez podfaczonego przewodu ochronnego PE.

Niniejsza instrukcja pomoze w pierwszych krokach instalacyjnych, w obstudze oraz
rozwigzywaniu probleméw zwigzanych optymalizatorem SMARTSWITCH. Przed
instalacjg i uruchomieniem urzgdzenia przeczytaj jg doktadnie!

Instrukcja w sposéb wyczerpujgcy opisuje sposoéb instalacji, dziatanie i obstuge
urzgdzenia. Aby utrzymac¢ wysoki standard obstugi klienta na stronie internetowe]
Producenta www.wellsolar.com znajdujg sie najnowsze wersje instrukcji. Jezeli
pomimo zapoznania sie z instrukcjg napotkasz jakies trudnosci lub problemy prosze
skontaktowac sie ze sprzedawca.

Lokalizacja urzagdzenia

Urzadzenie powinno zosta¢ umieszczone w pozycji pionowej lub poziomej z
zachowaniem dystansu miedzy tylng sciang obudowy a podtozem pozwalajgcego
na przeptyw powietrza. Miejsce montazu powinno by¢ przygotowane z materiatéw
statych i trudnopalnych. Niedopuszczalny jest montaz na podtozu drewnianym.
Zalecany jest montaz w rozdzielni elektrycznej do ptyty montazowej lub za pomocg
adaptera do montazu na szycie DIN TH35. Adapter zamawiany jest odrebnie jako
akcesoria montazowe.

Miejsce pracy urzadzenia nalezy dobraé wediug wskazéwek wymienionych
w rozdziale 4. Niedostosowanie sie do tych zalecen moze grozié
zmniejszeniem mocy, a hawet jego uszkodzeniem.

Nie wolno instalowaé¢ urzadzenia w kotlowni opalanej weglem Ilub
ekogroszkiem ze wzgledu na pyt weglowy.

Ze wzgledu na stopieh ochrony IP20, urzgdzenie jest przeznaczone wytgcznie do
montazu w pomieszczeniach zamknietych, nienarazonych na kondensacje podczas
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4.3.

wysokiej wilgotnosci powietrza. Podczas wybierania miejsca montazu nalezy
uwzgledni¢ mozliwos¢ doprowadzenia przewoddw zasilajgcych

Schemat instalacji urzgdzenia

Urzadzenie powinno zosta¢ zainstalowane szeregowo z wybranym obwodem
elektrycznym uzytkownika. Prad zasilajgcy odbiorniki uzytkownika musi przeptywac
bezposrednio przez SMARTSWITCHa. Dzieki temu obwdd ten bedzie mogt byé
dynamicznie dotgczany do wybranej fazy L1, L2 lub L3. W celu uzyskania
najlepszych rezultatow zaleca sie instalacje urzadzenia do obwodu najbardziej
obcigzonego (np. ogrzewanie, klimatyzacja, @ wentylacja). Instalacja
SMARTSWITCHa w obwodzie oswietlenia moze nie przynies¢ zadowalajgcych
efektow gdyz obwody te w gospodarstwach domowych zatgczane sg z reguty w
godzinach poza szczytem produkcji energii z instalacji fotowoltaicznej. W celu
spotegowania efektu obnizenia napiecia zaleca sie dofgczenie do obwodu
zarzgdzanego przez SMARTSWITCH dodatkowego przekaznika napieciowego lub
czasowego, ktéry moze zatgcza¢ dodatkowe obwody (np. grzewcze) w wybranym
przedziale czasowym Ilub tylko po przekroczeniu ustawionych progow
napieciowych.

Przy instalacji nalezy zwrdci¢ uwage na maksymalng obcigzalno$é pragdowo danego
obwodu, zastosowane zabezpieczenia oraz wersje i typ SMARTSWITCHa.
Nieprawidtowy dobér zabezpieczen moze spowodowac nieprawidtowe dziatanie
urzadzenia lub jego uszkodzenie,
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Rysunek 3. Przykladowy schemat instalacji SMARTSWITCH
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5.

Konserwacja

Normalna praca SMARTSWITCHa nie wymaga podejmowania zadnych czynnosci
konserwacyjnych. Jesli uzytkownik postepuje zgodnie z niniejszg instrukcja,
Producent zapewnia wtasciwg i dlugotrwatg prace urzadzenia.

Nie nalezy uzywac¢ wody, agresywnych chemikaliow, rozpuszczalnikow ani silnych
detergentow do czyszczenia urzgdzenia.

Raz w roku nalezy sprawdzié¢ stan wentylatorow

Czesto zadawane pytania - FAQ

W jakim miejscu montowany jest SMARTSWITCH?

SMARTSWITCH najczesciej montowany jest przy rozdzielni. W ten sposob
instalator nie musi wykonywaC dodatkowej pracy zwigzanej z prowadzeniem
przewodoéw w budynku. Zobacz schemat instalacji.

Co w sytuaciji kiedy napiecie podwyzszone jest w dwoéch fazach?

W celu obnizenia napiecia w dwoch fazach nalezy zainstalowa¢ dwa urzgdzenia
SMARTSWITCH. Nalezy jednak pamietac zeby odpowiednio dobrac¢
zabezpieczenia nadprgdowe gdyz oba urzgdzenia mogg zatgczy¢ oba obwody na
te samg faze powodujgc jej przecigzenie.

Co w sytuaciji kiedy napiecie podwyzszone jest w trzech fazach?

Podwyzszone napiecie we wszystkich fazach $wiadczy o znacznej nadprodukcji,
ktdrg mozna spozytkowac jedynie dzieki magazynowi energii.

Czy do SMARTSWITCH jest dedykowane urzadzenie do odbioru nadwyzki?

Nie, SMARTSWITCH wykorzystuje istniejgce obwody do obnizania napiecia,
natomiast istnieje mozliwos¢ podtgczenia do niego dodatkowych obcigzen jesli
wymagac bedzie tego instalacja.

Jak Panstwa urzadzenie moze pomaéc usprawnic¢/ulepszy¢ moja inwestycje?
Jesli ktokolwiek mierzy sie z notorycznie wytgczajgcym sie falownikiem, nasze
urzgdzenie zmniejszy iloS¢ niechcianych wytgczen lub w petni je wyeliminuje.
Sprawi to, ze z instalacji fotowoltaicznej bedzie mozna pobierac¢ energie przez
dtuzszy okres czasu w ciggu dnia.
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Czy urzadzenie dziata i reaguje tylko powyzej 253V?

Gorny prég poprawnego dziatania urzgdzenia to 260 V AC, natomiast w przedziale
napiec¢ od 200 do 260V urzgdzenie nieustannie monitoruje napiecia i odpowiednia
zarzgdza przetgczaniem pomiedzy fazami.

Postepowanie z odpadami

Sprzetu posiadajgcego podzespoty elektryczne nie mozna usuwaé wraz
z odpadami domowymi. Sprzet taki nalezy oddzieli¢ od innych odpaddw i dotgczy¢
do odpaddéw elektrycznych oraz elektronicznych, zgodnie 2z obowigzujgcymi
przepisami lokalnymi.

8. Zakres i warunki gwaranciji

8.1. Zakres gwarancji
Gwarancja obejmuje wady materiatowe i wykonania, ktdére powstaty z winy
Producenta.
Gwarancja obejmuje produkty zainstalowane na terenie Polski. Gwarancji podlegajg
koszty czasu pracy zwigzanego z ustugami materiatowymi. Pozostate koszty
naprawy tj. koszty podrézy, montazu itp. nie sg objete gwarancjg. Producent
zastrzega sobie prawo do decydowania o zasadach naprawy badz wymiany
wadliwego produktu.

8.2. 0Ogodlne zasady gwarancji
Producent na urzgdzenie SMARTSWITCH udziela 2-letniej gwarancji od daty
zakupu. Aby méc skorzystaé z gwaranciji, klient musi przedstawi¢ dowdd zakupu
oraz protokét instalacji urzgdzenia podpisany przez uprawnionego instalatora.
Ponadto urzgdzenie musi posiada¢ numer seryjny nadany przez Producenta oraz
nienaruszone plomby gwarancyjne.

8.3. Wylaczenie gwarancyjne
SMARTSWITCH nie podlegajg gwarancji, jesli usterka produktu powstata na
skutek:
- nieprawidtowego transportu,
- nieprawidtowej instalacji i uruchomienia,
- dziatania pozostatych podzespotéw instalacji fotowoltaicznej,
- nieprawidtowego uzywania bgdz eksploatacji,
- nieprzestrzegania instrukcji obstugi,
- nieprzestrzegania obowigzujgcych przepisow bezpieczenstwa i norm

14/15 4.0S —v.0.3.24

http://wellsolar.com/ Copyright © Wellsolar Sp. z o.0.

(= WELLSOLAR



Wellsolar Sp. z 0.0. Instrukcja Uzytkownika - SMARTSWITCH

Instalacyjnych,

- nie wystarczajgcej wentylacji urzgdzenia,

- silnego zanieczyszczenia brudem bgdz pytem,

- niezachowania prawidtowych warunkow otoczenia,

- dziatania sity wyzszej (w szczegdlnosci szkody spowodowane silnym wiatrem,
wytadowaniem atmosferycznym, pozarem, przepieciami itd.),

- modyfikacji produktu lub préby naprawy bez zgody Producenta.

SMARTSWITCH nie podlegajg gwarancji jesli:

- Z urzadzenia zostanie usuniety bgdz zmodyfikowany numer seryjny,

- urzadzenie zostato zainstalowane lub odinstalowane przez nieuprawnionego
instalatora,

- uszkodzenia nie wptywajg na prawidtowe funkcjonowanie urzgdzenia (czyli np.

defekty wizualne).

Ponadto gwarancja nie obejmuje kosztow podrézy i pobytu oraz kosztéw montazu
I instalacji na miejscu, jezeli przekraczajg one wysoko$¢ wynagrodzenia
serwisowego, jakie od Producenta otrzymuje instalator realizujgcy ustuge.

Producent nie odpowiada w zadnym przypadku za szkody posrednie lub utracone
zyski. Z zakresu ustug gwarancyjnych sg wykluczone bezpieczniki i pozostate
elementy ulegajgce zuzyciu.

9. Dane Producenta

W przypadku reklamacji lub wadliwego dziatania urzgdzenia prosimy o kontakt z
lokalnym przedstawicielem, u ktérego zostat zakupiony produkt. Jest on
zobowigzany do udzielenia pomocy we wszelkich sprawach. Mozliwy jest tez
kontakt bezposredni z producentem.

Wellsolar Sp. z o.0.
Al. W. Rozdzienskiego 188C /106
40-203 Katowice, Polska

KRS 0000899996
NIP 9542826451
REGON 388900384

info@wellsolar.com
tel. +48 32 700 32 79
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